
Exemple de questionnaire de satisfaction / TMS Pros – Etape 4 – Q25


Au stade de l’étape 4 de votre parcours de prévention « TMS Pros », il vous est demandé d’évaluer la pertinence des actions mises en œuvre dans votre plan d’actions. Pour le savoir, vous pouvez évaluer la satisfaction des salariés concernés à l’aide d’un outil de type « questionnaire de satisfaction ». Le questionnaire ci-après est un exemple qui peut, si vous le souhaitez, être utilisé en l’état.

Exemple de questionnaire de satisfaction (Q25 / Etape 4 / TMS Pros) :
Nom des salariés ou membres de CSE / DP ayant répondu au questionnaire : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


· Concernant le diagnostic réalisé sur la ou les situations de travail :

· il reflète bien le travail réel des salariés concernés : 	Oui   	Non

· il pointe les principales contraintes ressenties par les salariés concernés : 	Oui   	Non

· il vous satisfait globalement :	Oui	Non

· Concernant les actions découlant du diagnostic :

· elles ont été choisies avec l’association des salariés concernés :	Oui	Non

·  elles permettent de limiter ou de supprimer le Risque de TMS (douleurs articulaires, …) : 	Oui   	Non

· elles permettent de limiter ou de supprimer le Risque de RPS (stress, …) :	Oui	Non

· elles améliorent les situations de travail critiques concernées :	Oui	Non

· elles améliorent globalement les conditions de travail des salariés concernés :	Oui	Non
